
Piattaforma Mobile Worker  
Delivery
La soluzione Delivery è stata creata da DAXO per gestire e supportare le 
attività di consegna e la tracciabilità della propria flotta aziendale.

La soluzione permette la gestione integrata e la visualizzazione via web delle 
consegne, degli operatori, delle attività correlate, anche sulla base dei dati 
registrati dagli operatori sul campo tramite palmare.

Ogni operatore, infatti, è dotato di un palmare industriale, resistente agli urti 
e maneggevole, in grado di comunicare con il sistema centrale via GPRS o 
UMTS. Il palmare registra la posizione dell’operatore via GPS,  invia i dati 
alla sede via GPRS e certifica via RFID o barcode l’avvenuta consegna.

Funzionalità:
   Gestione anagrafica zone/punti di consegna
   Creazione liste di spedizione
   Stampa documenti 
   Massimizzazione del carico merci
   Certificazione di avvenuta consegna
   Monitoraggio spedizione 
   Registrazione stato di avanzamento delle consegne
   Gestione statistiche e attività di reportistica

La funzionalità GPS inclusa nel modulo Delivery consente la conversione 
di indirizzi civici in punti georeferenziali, che è possibile visualizzare anche 
su dispositivo satellitare esterno via piattaforma web.

La soluzione Delivery, attraverso il Middleware Mobile Worker   , si integra 
con i gestionali più diffusi (SAP, Oracle, IBM ed altri). Utilizza le tecnologie 
barcode e RFID (sia passivo che attivo) con l’ausilio di terminali mobili o 
antenne fisse.

Per la tracciabilità/rintracciabilità delle consegne è disponibile il modulo 
accessibile via web anche dai propri clienti. 
La soluzione è disponibile con funzionalità RFID e/o barcode.

Vantaggi:
   Scarico ordini di lavoro su palmare
   Riduzione costi di esercizio
   Controllo sulle attività e sulla flotta
   Invio dei dati al sistema centrale
   Certificazione delle attività svolte
   Garanzia e visibilità presso il cliente
   Massimizzazione delle consegne 
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Success Story

La soluzione è una personalizzazione del software Delivery, 
piattaforma Delivery Mobile Worker   , realizzata per Web & Press 
Edizioni Srl, azienda del settore free press che gestisce alcune 
testate importanti nell’Italia del centro nord:

   la Locandina
   Magazine Immobiliare
   Toscana e Chianti News
   il Reporter

Cosa è stato realizzato?
Questa soluzione è stata sviluppata ad hoc sulla base di un’analisi 
dettagliata svolta congiuntamente con il cliente che necessitava di 
un applicativo mirato a:

   incrementare il numero giornaliero di consegne effettuate;           
   aumentare il controllo sulle attività svolte, sui veicoli e 
   sui percorsi effettuati;
   certificare l’avvenuta consegna;
   supportare gli operatori durante le consegne con uno strumento  
   facile e poco ingombrante.

www.daxo.it

Lato Back Office:
E’ stato creato un applicativo ad hoc per l’editoria in grado di 
generare liste di spedizione delle varie testate suddivise per zone 
di consegna.
Le liste vengono generate sulla base dei parametri forniti dal 
cliente come ad esempio la tipologia di dispenser, le testate da 
consegnare e la loro periodicità. Permette di scegliere il mezzo di 
trasporto più adatto e di pianificare il lavoro di ogni distributore.

Lato Client:
Grazie all’impiego di palmari equipaggiati con le funzionalità 
GPRS (per l’invio dati), GPS (per il mapping) e RFID (per la 
certificazione) e con schermo touch screen, gli operatori 
scaricano giornalmente le liste delle consegne da effettuare e 
visualizzano i percorsi per raggiungere le destinazioni elencate. 
Inoltre, la tecnologia RFID permette di certificare le attività svolte 
e di registrare tramite palmare l’orario delle consegne, i resi delle 
varie testate ed il numero di quelle effettivamente consegnate. 

Il salto di qualità?
La soluzione Delivery permette di analizzare i dati ricevuti dai vari 
distributori ed è quindi uno strumento valido e utile per supportare 
le decisioni.
A livello operativo è stato ottenuto un incremento delle 
performance del processo di consegna ed è stato raggiunto un 
maggior controllo sull’operatore e sulle attività svolte. 

Securpol Group Srl è una società di vigilanza e sicurezza che 
tramite una pluralità di servizi garantisce un controllo totale sul 
ritiro e sulla spedizione di pacchi a valore. Securpol dispone di una 
cospicua flotta di mezzi blindati dislocati sul territorio tra le varie 
sedi nazionali. Il servizio di trasporto valori permette la distribuzio-
ne dei beni door to door in tutta Italia in tempi differenziati.

La continua ricerca in innovazione tecnologica è una caratteristica 
distintiva in Securpol. Rappresenta la leva per migliorare ogni 
giorno i sistemi di sicurezza offerti ai propri clienti. L’innovazione 
tecnologica è uno standard che è diventato una prassi d’impresa 
per essere sempre più vicino ai problemi di sicurezza dei propri 
clienti. I caveau informatizzati con sistemi barcode garantiscono i 
massimi livelli di sicurezza attiva e passiva. 
Securpol come sviluppo futuro prevede la sostituzione del sistema 
barcode con la tecnologia RFID.
In questo scenario Securpol, necessitava di una soluzione per:

   certificare e gestire il ritiro del bene presso il cliente; 
   tracciare il bene durante gli spostamenti tra sedi Securpol;
   certificare l’avvenuta consegna presso il cliente finale;
   eliminare la carta e adottare un sistema informatico per: 
   ottimizzare il processo logistico, ridurre i tempi destinati al   
   controllo e, soprattutto, eliminare la possibilità dell’errore umano.

Per questi motivi Securpol ha scelto DAXO come partner 
strategico per lo sviluppo di una soluzione ad hoc dedicata alla 
gestione delle attività di distribuzione.

La soluzione Mobile Worker   : la qualità del processo 
DAXO ha realizzato una soluzione Web e Mobile capace di 
armonizzare l’intero processo logistico, dal ritiro alla consegna 
door to door del valore, standardizzando la gestione delle conse-
gne. Lo strumento proposto, la soluzione Delivery, fa parte della 
piattaforma Mobile Worker . DAXO si è posta come obiettivo 
principale quello di fornire uno strumento flessibile ed intuitivo 
capace di gestire l’attività di prelievo e di distribuzione, miglioran-
do l’efficacia e l’efficienza del flusso logistico. I risultati raggiunti 
hanno evidenziato la riduzione dei tempi di spedizione e di 
certificazione delle singole consegne.     
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